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План мероприятий, направленных на обеспечение технической возможности оказания услуг
      В целях увеличения пропускной способности аэропорта на 2024г. запланировано:

1. Завершение строительства нового терминала внутренних воздушных линий международного аэропорта Ставрополь. Площадь терминала 5889 м. кв., пропускная способность - 400 пасс/час, годовая пропускная способность - 780 тыс. пассажиров в год. Терминал будет оборудован 2 телескопическими трапами. Кроме того проектом предусмотрено строительство объектов инженерной инфраструктуры, защищенного сооружения гражданской обороны, линейных объектов. 
     2. В 2024 году планируется  ремонт искусственных покрытий .
     3. Планируется обновление парка специальной техники, в том числе аэродромной плужно-щеточной продувочной машины. 
4. В Новапорт Холдинге совместно с ФАВТ решается вопрос о финансировании работ по реконструкции аэропортового комплекса Шпаковское (г. Ставрополь) начиная с 2025 года. Выполнение реконструкции позволит снять существующие ограничения по массе принимаемых воздушных судов, а также увеличить пассажиропоток до 800 000 пассажиров к 2030 году.

Постановление Правительства РФ от 22 июля 2009 г. N 599 "О порядке обеспечения доступа к услугам субъектов естественных монополий в аэропортах" 
П. 30. В случае если отсутствует техническая возможность в полной мере удовлетворять все заявки (по объему и (или) времени оказания услуг), главный оператор (оператор) в течение 30 дней со дня направления отказа от удовлетворения заявки на основании отсутствия технической возможности аэропорта обязан разработать план мероприятий, направленных на обеспечение такой технической возможности. Указанный план мероприятий размещается на официальном сайте аэропорта в сети Интернет и направляется в Федеральное агентство воздушного транспорта.
За сезон «ЗИМА 23»  отказов со стороны АО «Международный аэропорт Ставрополь» в удовлетворении заявок не было.

